Standortunabhangiges Projektmanagement
Globus SB-Warenhaus Holding steuert seine Projekte mit der web-
basierten Softwarelosung der Time Management Office GmbH

Auf der Suche nach einer einfachen, web-
basierten und vor allem anpassungsfahi-
gen Projekt-Managementsoftware fiel die
Wahl der IT-Abteilung der Globus SBW
Holding GmbH & Co. KG auf die Software
TimO®. Durch die Einfiihrung konnte die
Effektivitat und die Transparenz deutlich
gesteigert werden.

Anwender

Rund 31.000 Mitarbeiter arbeiten aktuell in
der Globus Gruppe bezogen auf alle Un-
ternehmensbereiche im In- und Ausland
(Deutschland, Tschechien und Russland).
Die Globus Gruppe bietet den Kunden ein
umfangreiches Sortiment in seinen 59 SB-
Warenhéusern, 54 Baufachmarkten, 26
Hela-Baumarkten und 9 Elektrofachmark-
ten an. 14.000 Mitarbeiter sind derzeit al-
lein in der Vertriebsschiene SB-Warenhaus
beschaftigt inkl. der Koordination, dem Fir-
menhauptsitz in St. Wendel, sowie des Lo-
gistikzentrums in Bingen.

Ausgangssituation

Vor ca. zehn Jahren wurde bei Globus das
Projektmanagement etabliert. Zunachst er-
folgten Projektplanung und -Steuerung in
einer komplexen Excel-Datei, spater in ei-
ner Access-Datenbank.

Aufgabenstellung

Das Ziel war eine rollenbasierte Soft-
warelosung fir alle IT-Mitarbeiter, Pro-
jektleiter und das Projektmanagement zu
finden und zu etablieren. Neben der einfa-
chen Zeiterfassung fiir die Mitarbeiter der
IT, sollte das webbasierendeTool eine liber-
sichtliche Projektplanung, Nachverfolgung
sowie umfangreiche Auswertungsmaoglich-
keiten fiir den Projektleiter und das Projekt-
management bieten.

Lésung

Auf Basis eines gewichteten Anforderungs-
kataloges wurden mehrere Softwarel6-
sungen gegenlbergestellt. Insgesamt
wurden der GroRteil, der im Katalog be-
schrieben Anforderungen von denTimO®-
Funktionalitdten abgedeckt. Es folgte eine
umfassende Produktvorstellung durch den
Hersteller, bei der explizit auf die aktuelle
Problemstellung eingegangen wurde.

Die Entscheidung fiir das webbasierte Pro-
jektmanagement-Tool TimO® konnte somit
schnell getroffen werden.
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Abbildung: Beispiel Meilensteintrendanalyse mit der Projektmanagementsoftware TimO®

Umsetzung

Nachdem die Eckdaten mit dem Hersteller
analysiert wurden, entschied man sich fiir
die Version , Professional” der Software
TimQ®. Die Einflhrung der Softwarelo-
sung, als auch die Schulungen der Mitar-
beiter gestaltete sich als unkompliziert.

Darilber hinaus wurden von Globus in den
vergangenen Jahren mehrere spezifische
Anpassungen in Auftrag gegeben, welche
sich vollig problemlos in die Anwendung
integrieren liel3en.

So wurde zum Beispiel eine umfangrei-
che Projektstatusauswertung mit Meilen-
steintrendanalyse und Plan/Ist-Vergleich
entwickelt, die bei Statussitzungen vom
Projektmanagement regelmaRig verwen-
det wird.

Nutzen fir den Kunden

Die IT-Mitarbeiter von Globus profitie-
ren von der standortunabhangigen Ar-
beit durch die webbasierte Software von
TimO®. Eindeutige Rollenzuweisung mit
der Regelung der Verantwortlichkeiten,
die klare Projektstruktur, die funktionale
E-Mail-Uberwachung und die umfangrei-
chen Controllingfunktionen schaffen einen
echten Mehrwert im Projektmanagement
von Globus. Dem Projektleiter wird dank
hinterlegter Checklisten und Statusbe-
nachrichtigungen (Ampeln) die Steuerung
deutlich erleichtert.

Nachdem TimO® von Globus Deutschland
seit Jahren erfolgreich eingesetzt wird und
binnen kurzer Zeit auch die Ergdnzung
weiterer Sprachmodule maglich ist, wird
TimO® ab 2010 auch bei der Auslandstoch-
ter inTschechien eingesetzt.

Weitere Informationen:

Time Management Office

TimO -Time Management Office GmbH
D-61250 Usingen, Raiffeisenstr. 10
Telefon: 0049/6081/58 60-0

Telefax: 0049/6081/58 60-13

E-Mail: info@timo.net

Internet: www.timo.net

Kunden-Zitat:

Wir setzen TimO® seit Oktober 2004
bei der Planung, Nachverfolgung und
Abrechnung von tber hundert Projek-
ten und Auftragen mit durchweg guten
Erfahrungen in unserem Unternehmen
ein. Die Entscheidung fiir TimO® viel
vor allen wegen seiner unkomplizier-
ten Handhabung. Durch die einfache,
schnelle Erfassungsmaglichkeit der ge-
leisteten Arbeitsaufwande, wurde eine
hohe Akzeptanz bei den Projektmitar-
beitern erreicht.

Auch der Kontakt mit dem Hersteller er-
weist sich als umkompliziert und sehr
kundenorientiert

Alexander Morsdorf
IT / Projektmanagement
Globus SBW Holding GmbH & Co. KG
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